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Groupe EroActiv

MODULE 3 : Mettre en ceuvre une offre COnSEiller en InsertiOn

de services auprés des employeurs pour ||

favoriser l'insertion professionnelle , PrOfeSSionnelle




Accueil et présentation
individuelle des parcours

e Qui etes vous ?

e Quoi - quel est votre parcours? | m
e Ou travaillez / travailliez vous ? - | _

e Quand avez-vous demarré 'action ? -

e Combien de temps disposez vous
pour vous former ? j _

e Comment comptez vous parvenir a METHODE CQQCOQP -
VOS ObjECtifS ? ACRONYME QQOQCCP: |

e Pourquoi voulez-vous suivre la
formation ?



Présentation de la loi
« Avenir Professionnel »

Introduction sur le

systeme d’enseignement

et de la formation
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Impacts sur les acteurs et
leurs missions




Ensaignament superieur

Enseignement secondaire

LE SYSTEME D'ENSEIGNEMENT ET FORMATION PROFESSIONNELS EN FRANCE

FORMATION CONTIMUE (nces sysseme scolare)
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LA FORMATION CONTINUE :
Outil de sécurisation des
parcours professionnels et de
promotion des salariés

> A

OUEST-CE OUE
LA FORHATION
PROFESSIONNELLE ?

|

https://www.francecompetences.fr/la-formation-professionnelle/




Renforcer et
accompagner la
liberte des

Lo Libérer et -
NN sécuriser les individus dans le
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portée de tous en modifiant le | Tnstormer
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systeme de gouvernance et
l'interaction des acteurs N\ S/

Mettre la compétence a la portée de
tous en modifiant le systeme de
gouvernance et l'interaction des acteurs



Loi du
05/03/2014

e Contribution formation simplifiée
versée a 'OPCA de rattachement (1%
ou 0.55%) pour la FPC et au OCTA pour
la TA (0.68%) au choix de l'entreprise

e Compte Personnel Formation CPF

(150h max) qui remplace le DIF (120h
max)

e Décret Qualité du 30 juin 2015 et
référencement Datadock en ligne pour

bénéficier des financements paritaires
et publics (obligatoire en 2017)

Synthese sur la loi 2018 versus 2014




Loidu
05/09/2018

e Création de la CUFPA ; Contribution
Unique Formation Professionnelle et
Alternance collectée par 'OPCO puis
'URSSAF en 2021 redistribuée par
France Compétences

e Monétarisation du CPF et création du
CPF de transition professionnelle (PTP)

e Certification « Qualiopi » basée sur le
Référentiel national de Qualité (RNQ)
pour bénéficier des financements
paritaires et publics (application
repoussée en 2022)
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Synthese sur la loi 2018 versus 2014




https://www.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/




Actions de
formation

28
indicateurs

Bilan de
compétences

22
indicateurs

Apprentissage

32
indicateurs

VAE

24
indicateurs

Evaluer al

amehorer
«Cntére 7
Maitriser les
compeétences
Critére 5
Maitriser
les moyens
«Crtére 4

Informer
«Critére 1

Metlre @n
oeuvTe

«rlére 3

Concevon
*Critére 2

Décret n® 2019-564 du 6 juin 2019 : Qualite des actions
Décret n® 2019-565 du 6 juin 2019 : Guide lecture RNQ



Mesures pour
l'emploi et la
formation

e Promouvoir 'apprentissage : simplification des
procédures de contractualisation (OPCO),
d’exécution et de rupture de contrat,
d’'accessibilité et d'attractivité

e Redéfinir l'action de formation et favoriser
laccompagnement des salariés (CPF, Pro-a)

 Faciliter 'acces a 'emploi pour les TH

(télétravail, renforcement de TOETH)
e Renforcer la lutte contre la fraude au travail et le

harcélement sexuel, diminuer les inégalités (écarts
salariaux) Autres axes de la réforme




Indemnisation
chémage
(en cours)

Extension de 'allocation aux salariés
démissionnaires et aux travailleurs non salariés
(TNS) sous conditions:

Faciliter la reconversion des démissionnaires
Sécuriser la transition professionnelle des
indépendants : ATl sur 6 mois (800€ mensuel)
avec motif valable de cessation et preuve
d'une activité antérieure de 2 ans avec CA de
10000£€ annuel

Régles d'indemnisation : dégressivité des

allocations ARE, rechargement des droits,
baisse de la durée d'affiliation, bonus-malus
pour les entreprises ayant recours aux contrats

Autres axes de la réeforme

courts (reportées en 2021)




Impacts sur les acteurs et

leurs missions

https://www.francecompetences.fr/la-formation-professionnelle/qui-fait-quoi/




Impacts sur les acteurs et

leurs missions
OPCA /OPCO

Missions des opérateurs de compétences

Altermances

Appul technigue aux branches adhérentes

Service de proximité au bénéfice des entreprises de moins

de 50 salarlés

Descriptif de leurs missions

Financement des contrats d’apprentissage et de
professionnalisation, selon les niveaux de prise en charge

fixés par les branches.

Appui technigue pour établir la gestion prévisionnelle de
lemploi &t des competences (GPEC) &t pour détermines
les niveaux de prise en charge des contrats

d'apprentissage et des contrats de professionnalisation,

Appui pour la certihcation

Amélioration de l'information et laccés des salariés a la
formation professionnelle, accompagnement dans
lanalyse et la définltion des besoins en matiére de

formation professionnelle, notamment au regard des

mutations économiques et techniques de leur secteur
dactivité.
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Cette infographee illustre le transfert des compétences des anciens OPCA vers les 11 nouveaux OPCO.
Ex. Les champs dintervention de I'OPCA AGEFDS5-PME ont été répartis entre 7 OPCO, le logo dAGEFOS-PME apparait donc 7 fois.



Impacts sur les acteurs et leurs missions

France Compétences : pivot du systeme

LAUTORITE NATIONALE DE FINANCEMENT
ET DE REGULATION DE LA FORMATION
PROFESSIONNELLE ET DE UAPPRENTISSAGE

https://www.francecompetences.fr/france-competences/#nos-missions




Impacts sur les acteurs et leurs missions

Naissance des CPIR et ouverture du CEP
au marcheé

'MON CONSEIL
EN EVOLUTION
PROFESSIONNELLE

https.//mon-cep.org/

TRANSITIONS

Hawts

PHD de France

https.//www.transitionspro-hdf.fr/

Sélection des
CEP sur appels
d'offres financés
par France
Competences

Disparition du
CIF fin 2018 et
des FONGECIF
au 31/12/2019

CPF de transition ou PTP
géré par les CPIR

https://www.transitionspro-hdf.fr/

fongecif)

FORMATION




Nouvelles opportunités de marché

La nouvelle définition d'une action de
formation :

e .La transition du plan de formation
au plan de développement des
compeétences

e Le nouveau cadre du financement
de la formation (budget, sources) et
mesures exceptionnelles lieées au
contexte sanitaire du COVID-19

e L'évolution des dispositifs de
formation (salariés et DE)




Impacts sur les acteurs et

leurs missions
OPCA /OPCO
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VAE

http://www.vae.gouv.fr/



Impacts sur les acteurs et

leurs missions
OPCA / OPCO

A l'initiative de I'employeur

én fonction oas besoins *Entretien professionnel obligatoire
issus des entretiens P g

professionnels* tous les 2 ans avec bilan @ 6 ans

e - : En co-construction avec le
Assimilation a du temps de .

. ) i salarieé dans le cadre de la
travail effectif = protection

sociale et rémunération maobilisation du CPF
(abondement [ dotation)

Structures
de -50
salaries

Toutes actions de
formation (obligatoires ou

non), bilan de compeétences
et VAE



Financement de la formation
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Mesures exceptionnelles
COVID-19

FNE Formation
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Mesures exceptionnelles COVID-19
Continuité de 'activité formation

Pour permettre de garantir la continuité de lactivité de formation dans le cadre de la crise
sanitaire, le ministére du Travail se mobilise au service d'un déploiement et dune mobilisation
massive de modalités de formation a distance pour

. _-r The=l I - !I.I :I'. !. wrd 1 :I.I:I |-|:|': EIII. T ek i )ty |'"'I|.'| 1K || = "I.I
listance, dans le cadre d'un marché national lancé par Pole emplol pour le compte de I'Etat
» assurer la continuité des parcours de formation qui ont démarré, grace a la mise a disposition

d'outils et de contenus pedagogiques a distance pour les organismes de formation et CFA,

https://reseau.intercariforef.org/contenus-pedagogiques/outils-collaboratifs




Mesures exceptionnelles COVID-19

Etat / Conseil régional / CCl / CMA / AGEFIPH
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CPF (ex- DIF)

CPF de transition ou
PTP (ex- CIF)

Pro-a (ex- période de
professionnalisation)

Alternance (CT Pro &
Apprentissage)

Evolution des dispositifs de formation

* Conversion des H acquises au taux de 15 € TTC (DIF saisissable jusque fin 2020 avec justificatif employeur)
+ Salariés, DE et TNS de + 16 ans et de — de 65 ans (activité tps plein ou partiel = 500 € / an dans la limite de
5000 € ou BOO € / an avec plafond de 8000 € pour les actifs peu qualifiés et ceux reconnus TH)

« Qualification RNCP / RS - Bilan de compétences - VAE — Création / Reprise d’entreprise - Compétences clés

» Salariés en CDI ; ancienneté de 24 mois, consécutifs ou non dont 12 mois dans la méme entreprise

» Salariés en CDD (délai de 6 mois a I'issu du CDD pour démarrage) : ancienneté de 24 mois, consécutifs ou
non, au cours des 5 derniéres années dont 4 mois en CDD, consécutifs ou non, au cours des 12 derniers mois

* Salariés démissionnaires : 1 300 jours de travail sur les 5 derniéres années en continue avec validation d’un
PTP en amont avec une CPIR et accompagnement CEP

* Tous salariés en contrat de travail n‘ayant pas atteint un niveau de qualification 2 licence

* Durée de Pro-A comprise entre 6 et 12 mois (allongée a 36 mols pour les publics prioritaires)

+ Avenant au contrat de travail le temps de la formation en alternance comprise entre 15% et 25% de la
période avec 150H min (+25% pour les publics prioritaires)

* Jeunes de 16 a 25 ans et DE de + 26 ans pour le CT Pro. Jeunes de 16 a 29 ans pour le CT Apprentissage (sans limite pour les TH)

* CDI avec action de professionnalisation/période d'apprentissage ou CDD de 6 & 12 mois (porté 8 36 mois pour certains publics
pour kes CT Pro) et jusqu'd 3 ans pour CT Apprentissage (4 ans pour TH)

* Le temps de formation équivaut au minimum 3 150 Hfan représentant entre 15 % et 25 % de la durée totale du CT Pro (+ 25%
pour publics prioritaires). 25% min de la durée totale du contrat pour CT Apprentissage.

« Dipldmes et titres professionnels enregistrés au RNCP + certifications CQP & qualifications reconnues CCN pour les CT Pro



Parcours de formation salarié

Inscription CPF soumise
VAE, Bilan de a l'autorisation
competences, autres d'absence de
actions certifiantes l'employeur ou hors
temps de travail
A son initiative

Projet de transition CPF de transition
professionnelle professionnelle (CPIR)

Plan de
développement des
competences (-50)

A l'initiative de
I'employeur
Contrat d'alternance
(PRO-A, CT PRO,
Apprentissage)

OPCO et Regions pour
Apprentissage




Demandeur
d’emploi (DE)

Parcours de formation DE

Crédit suffisant

| Droits CPF (DIF a saisir Crédit insuffisant (sauf

avant fin 2020) actions PRF & AFC)

Mission Locale

pour les -26 ans

Aucun droit (hormis (PLIE et autres)
actions de formation
conventionnées par le

PRF ou les AF
ou les AFC) Péle emploi (AIF -

POEC — POEI - AFPR)

CSP sur 12 mois
Licencié économique accompagné par PE ou
opérateur agréé




Syntheése profil candidat et dispositif sollicité
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——
| EDUCATION

Grands impacts de la réforme
2018 ?

Nouveaux acteurs et role
respectif ?

EXERCICES

~ D’APPLICATION

Nouveaux dispositifs de
formation ?

Nouveau systéeme de
financement ?




Vous accompagnez
un jeune de -26 ans
sans experience ni
qualification pour un
projet de formation
au TP ETI sur Amiens

 Vous accompagnez

un DE de 35 ans en
fin de contrat par
une rupture
conventionnelle
pour un TP CIP

Démarche,
opérateur(s) et
dispositif(s) sollicités
pour parcours en
alternance

Démarche,
opérateur(s) et
dispositif(s) sollicités
pOUr parcours en
continue

Un salarie en CDI avec
ancienneté de 24 mois dans la
méme entreprise et dipldbmeé
du TP ETI souhaite suivre le
CCP1 du TP CIP sur 3 mois de
formation

Démarche, opérateur(s) et
dispositif(s) sollicités pour un
parcours accompagné par son

employeur



Travail a réaliser pour la prochaine séance

Suite a votre formation TP CIP
vous validez 2 CCP et souhaitez
vous former au CCP manquant

Présentation de votre
situation et du
financement envisagé

Etapes

projet

https://www.c2rp.fr/reforme-de-la-formation-professionnelle-
la-loi-les-textes-dapplication-les-documents-de-reference




